
状況・進捗状況・成果

確認日

6月14日

④利用者数・貸出数アップ（継続）
  ・図書コーナ利用者数を月５%ずつＵＰ
　　（２月実績269人に対し）
　・貸出数を月10％ずつUP
　　（２月実績３２６冊に対し）

館　長
確　認

コメント
配架本の見やすさ、探しやすさ、配架の工夫を凝らしていただきまし
た。引き続きご利用者のニーズに答えながら、目標値を達成する活動
に期待します。

活動内容

①-1カウンター周りの配架(100%)
　ポップを作成し、新着分かりやすく配架

①-2大見出と小見出の作成(90%)
　 図書を探しやすく・戻しやすくしました

③紙芝居ケースの作成（１００％）
   ケースを作成し、貸出可能にしました

②新規購入本の検討（１００％）
   リクエスト、人気図書リサーチ、スタッフ
推薦等から、購入本の決定ルールを作成

③返却遅延対応ルール作り（90％）
   遅延者への連絡を、「電話×2→ハガキ」
と段階を踏んで行う、フロー図も作成中

目　的
利用者を増やす（本を読んでみたい・来館したいと思う仕掛けづくり）

目　標

①分かりやすい配架（本を探しやすい・戻しやすいシステムづくり）

②新規購入本の基準作り

③返却遅延連絡の基準づくり

④図書利用を増やす（利用人数月5%UP、貸出冊数月10％UP）　
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