
活動成果

活動成果

投稿件数

5月：７件

６月：2件

確認日

6月14日

館　長
確　認

コメント
　アンケート開始が少し遅れましたが、BOXの設置と共に5月に開始で
きました。ご利用者の皆さまのご意見を真摯に受け止めて、更に利用
し易いコミハの実現に向けて、活動を進めてください。

活動内容

①
内容：名称の決定
進捗状況：
　・用紙＝「皆様の声をお聞
かせ下さい」
　・投函箱＝「意見箱」
に決定

②-1
内容：アンケート項目の設
定
進捗状況：設定済み

②-2
内容：アンケートBOXの設
置
進捗状況：箱を購入、作成
したポスターと共に5/12
に１Fロビー脇へ設置済み

④
内容：運用方法の取り決め
進捗状況：5/12運用開始、
投稿後の処理フロー決定
6/12「皆様の声掲示板」へ
回答やコメントを添えて掲
示開始

目　的

・コミハを身近に利用して頂き、利用者の満足度向上を目指す
・地域の相談ごとを受け止め、ニーズを把握し関係機関へ繋げる
　コーディネート役を担う

目　標

①利用者が気軽にコミハに意見を提案出来る様な環境を作る

②BOXの設置、利用者アンケートを開始する
③3件／月投稿頂けることを目指す
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